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DISCILINARE DI PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DIRETTO DELLA FORNITURA DEL 

SERVIZIO DI TOUR OPERATOR PER VISITE DIDATTICHE ALUNNI SCUOLA 

SECONDARIA DI I GRADO PER L’A. S. 2023/2024  

CIG: B06CD0910D 
 

 

1. PREMESSA 

I Viaggi d’Istruzione, le Uscite Didattiche, le Visite Guidate a musei, mostre, manifestazioni culturali, 

d’interesse didattico o professionale, lezioni con esperti e visite a Enti  Istituzionali o Amministrativi, 

la partecipazione ad attività teatrali e sportive, i soggiorni presso laboratori ambientali, la 

partecipazione a concorsi provinciali, regionali, nazionali, a campionati o gare sportive, a 

manifestazioni culturali o didattiche, rappresentano un momento di arricchimento conoscitivo, 

culturale, umano, necessario agli alunni per acquisire tutti gli elementi per un’adeguata formazione ai 

fini del futuro ingresso nel mondo del lavoro. 

La fornitura dovrà essere realizzata secondo le modalità e le specifiche definite nel presente 

disciplinare. 

Codesta ditta, è invitata a presentare la propria migliore offerta tecnica/economica per la 

realizzazione dell’attività in oggetto entro e non oltre le ore 18.00  del giorno  21 Febbraio 2024 

La procedura d’acquisto, promossa dalla scrivente istituzione scolastica servirà per l’acquisto del 

servizio di tour operator, comprensivo di servizio guida, prenotazioni, ingressi, auricolari ove 

obbligatori, servizio di trasporto in BS GT, assistenza didattica e da remoto, per le visite didattiche  

organizzate per gli alunni della scuola secondaria di I grado per l’a. s. 2023/2024 tramite 

consultazione mediante richiesta di preventivi nell’ambito del Mercato Elettronico della P.A. 

(MEPA). 

La trattativa diretta su MEPA non obbliga la stazione appaltante alla stipula successiva laddove 

l’offerta non risultasse congrua e coerente con le disponibilità del committente. 

Nessuna motivazione in merito è dovuta dal committente all’operatore economico in casi di rifiuto 

dell’offerta. 

I termini entro i quali poter inoltrare richieste di chiarimento sono indicati nel riepilogo della 

trattativa. Le risposte alle richieste di chiarimento verranno inviate prima della scadenza dei termini 

per via telematica attraverso la funzione dedicata (comunicazioni) nel Mercato Elettronico della 

Pubblica Amministrazione (MEPA) 
 

 

 

2. OGGETTO 

L’intento della stazione appaltante è la realizzazione della fornitura del servizio di tour operator per le 

visite didattiche organizzate per gli alunni della scuola secondaria di I grado per l’a. s. 2023/2024, 

comprensivo di servizio guida, prenotazioni, ingressi, auricolari ove obbligatori, servizio di trasporto in 

BS GT, assistenza didattica e da remoto, tasse, carburante, pedaggi, diaria, percentuali di servizio e 

IVA a norma di legge, parcheggi pullman e check-point in tutte le zone che si visiteranno.  
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3. DESCRIZIONE E CARATTERISTICHE TECNICHE DEL SERVIZIO 

I servizi richiesti sono quelli presenti nel capitolato allegato al presente disciplinare. 
 

4. INDICAZIONE CIG E TRACCIABILITÀ FLUSSI FINANZIARI 
Per consentire gli adempimenti previsti dalla L.136/2010 così come modificata e integrata dal decreto di legge 12 

novembre 2010 n. 187 si comunica che il CIG del lotto unico è B06CD0910D 

In particolare, si rammenta che il fornitore aggiudicatario assume gli obblighi di tracciabilità di cui alla 

menzionata normativa, pena la nullità assoluta del contratto. La scrivente amministrazione si riserva la 

facoltà di attuare eventuali verifiche sui contratti sottoscritti tra le parti. 

 

5. ONERI DELLA SICUREZZA 

Nell'offerta economica l'operatore deve indicare i propri costi aziendali concernenti l'adempimento 

delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ed il prezzo complessivo 

indicato dal concorrente deve intendersi comprensivo di tali costi sicurezza. 
 

6. LUOGO CONSEGNA E DI ESECUZIONE 

Gli alunni saranno prelevati e riaccompagnati al seguente indirizzo: 

 Via Torquato Tasso n. 28 - 81030 Villa di Briano (CE) 

Le date, gli orari ed il numero degli alunni di ogni uscita saranno ratificati nei 6 giorni 

antecedenti la visita guidata e/o viaggio d’istruzione. 

 

7. ULTERIORI INFORMAZIONI 

In caso di richiesta di ulteriori informazioni queste dovranno essere fornite attraverso il sistema di 

comunicazione MEPA. 

Laddove richiesto all’interno del sistema DGUE, i fatturati si intendono relativi ai 3 anni precedenti 

all’anno in corso e sono valutati esclusivamente ai fini di accertare la maturata esperienza nel settore 

e i requisiti economico/finanziari come richiesti per l’affidamento diretto dal Dlgs. 36/2023. 

 

8. SERVIZI TOUR OPERATOR 

Per tutti i percorsi delle visite guidate è richiesto:  

 Operatore didattico al seguito con assistenza in loco e da remoto  

 Prenotazioni ingressi con salta la fila 

 Visita guidata e assistenza didattica  

 In caso di superamenti dell’orario non saranno applicati costi aggiuntivi  

 Spostamento della visita in caso di maltempo senza penali  

 Guide private  

 Possibilità di noleggio auricolari whisper  

 



 

           

 

 

 

 

 

 

ISTITUTO Comprensivo “Sac. R. Calderisi”   
Via T. Tasso 81030 Villa di Briano (CE) 

Codice meccanografico CEIC84000D    Codice Fiscale  90008940612 

E-mail: ceic84000d@istruzione.it 

e-Mail certificata ceic84000d@pec.istruzione.it 

   sito web: www.iccalderisi.edu.it    codice ufficio: UFZQUI  tel 081 19911330  

 

 

 

 

 

Per il viaggio di istruzione è richiesto: 

 Hotel 3/4 stelle dotato dei necessari requisiti per garantire la sicurezza, l’efficienza igienica e il 

benessere di tutti i partecipanti.  

 La sistemazione in camere doppie/quadruple per studenti e singole/doppie per accompagnatori, 

munite tutte di servizi privati, riscaldamenti, acqua calda, pulizia giornaliera delle camere.  
 Pasti di buona quantità e qualità composti: 1 Primo, 1 Secondo con contorno, Frutta o dessert.  

Dovrà essere garantita la disponibilità di eventuali pasti per allergici/vegetariani/celiaci.  
 Gratuità accompagnatori/autista/alunni diversamente abili. 
 Assistenza 24 h. 
 City tax.  
 Auricolari. 

 

9. CONDIZIONI SERVIZIO BUS 

Con la presentazione dell’offerta l'Agenzia di tour operator si impegna e rispettare le indicazioni delle 

CC.MM. n. 291 dei 14/10/1992 e n. 623 dei 2/10/1996, fornendo, su richiesta dell'Istituzione 

Scolastica tutte le certificazioni richieste nelle circolari stesse, in particolare quelle di cui all’art. 9, 

commi 7 e 10 della C.M. n. 291/92, anche mediante autocertificazione del rappresentante legale 

dell'ADV. 

Nell’offerta dovranno essere specificate anche: 

a) Numero dei posti per pullman; 

b) Assicurazione per infortuni alunni e docenti trasportati, per smarrimento-furto bagagli 

nonché   quella per responsabilità civile; 

c) Che il pullman utilizzato sia in regola con le prescrizioni di legge riguardanti i viaggi 

di   istruzione e le visite guidate e che la guida sia affidata ad autisti abilitati; 

d) Disponibilità all’immediata sostituzione del mezzo in caso di avaria. 

Gli autopullman saranno a disposizione per tutti gli spostamenti del gruppo, inerenti l'itinerario 

stabilito.  

Il servizio deve essere comprensivo di polizza assicurativa per responsabilità civile, spese mediche, 

bagaglio, tutela giudiziaria, infortuni e assistenza tramite linea telefonica d’emergenza attiva. 

L’Istituzione Scolastica si riserva di far verificare, alla partenza dei viaggi ed avvalendosi delle 

Autorità competenti, l’idoneità dei mezzi utilizzati. 

 

10. ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI 

In caso di partecipazione alla visita di istruzione di alunni in situazione di handicap, dovranno 

essere osservate le seguenti indicazioni: 

a) l’Istituzione Scolastica, per una corretta e funzionale organizzazione, nonché per la 

determinazione dei costo dei viaggi, comunicherà alla ditta la presenza di allievi in situazione 

di handicap, i relativi servizi necessari e l'eventuale presenza di assistenti educatori culturali; 

b) agli allievi in situazione di handicap e agli assistenti educatori culturali dovranno essere 

forniti i servizi idonei, secondo la normativa vigente in materia; 
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c) tariffe agevolate o gratuità per gli alunni diversamente abili. 

d) gratuità accompagnatori e autisti 

 
 

 
11. ULTERIORI CONDIZIONI DA RISPETTARE 

Il trasporto dovrà essere effettuato nel pieno rispetto della normativa vigente e delle disposizioni 

Ministeriali in materia, con pullman GT munito di aria condizionata, impianto video e microfonico. 

L’impresa affidataria deve essere munita delle autorizzazioni di legge e pertanto adibita a Noleggio. 

Il veicolo deve essere dotato di un sistema di climatizzazione (caldo/freddo) dell’aria per il vano 

passeggeri e per il posto guida. 

L’impresa affidataria deve essere assicurata con i massimali previsti per legge per infortuni e 

smarrimento – furto bagagli. 

L’impresa affidataria deve assicurare l’immediata sostituzione del mezzo in caso di guasto o 

avaria. 

Dovrà, inoltre, essere garantito il mantenimento del prezzo offerto per il periodo di tempo richiesto   dal 

bando (A. S. corrente). 

 

12. DURATA DEL SERVIZIO 

La durata del servizio è fissata fino al 30 giugno 2024 a decorrere dal giorno successivo alla stipula 

del   contratto. I servizi di agenzia, al prezzo concordato, si intendono prorogati fino a stipula di nuovo 

contratto nell’a. s. 2024/25. 

 

13. IMPORTO A BASE D’ASTA 

L’importo su cui si richiede ribasso è quello desunto dalle indagini conoscitive di mercato, ovverosia 

euro 25.500,00  (venticinquemilacinquecento/00) complessivi massimi al netto di IVA al 10 % se 

dovuta. 

I costi dovranno essere indicati, pur essendo una fornitura "a Corpo", in aggiunta al documento di 

offerta generato dal MEPA, in maniera singola e dettagliata così come da format di offerta 

economica allegato al presente disciplinare. 
 

14. MODALITÀ DELL’OFFERTA 

L’offerta dovrà essere presentata secondo il modello generato dal MEPA e in aggiunta sul modello di 

offerta tecnica/economica allegata al presente disciplinare e firmata digitalmente dal legale 

rappresentante della ditta interpellata. 

L’offerta dovrà essere integrata dai documenti e dalle dichiarazioni richieste attraverso la piattaforma 

MEPA. 

La eventuale documentazione non obbligatoria sarà indicata come previsto dalla procedura MEPA, 

con la voce“FACOLTATIVO” 
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15. CRITERIO DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 

Le offerte pervenute saranno valutate esclusivamente in base al prezzo OFFERTO per il prodotto 

indicato nel capitolato. 

Nel format di offerta economica l’operatore economico riporterà gli elementi di identificazione del 

servizio così come riportati nel capitolato. 

Ove nel capitolato fossero indicate solo le caratteristiche minime del servizio richiesto l’operatore 

economico indicherà con  precisione le caratteristiche del servizio oggetto della fornitura. 

 

16. STIPULA 

La sottoscrizione della stipula avverrà entro i tempi definiti alla relativa data indicata sul MEPA solo 

in presenza di TUTTA la documentazione richiesta come “documentazione obbligatoria”. 

In casi particolari, a seguito di adeguata e documentata motivazione, è facoltà della stazione  

appaltante stipulare anche in assenza di uno o più documenti obbligatori. In tal caso la stipula non 

darà immediata esecuzione al contratto ma lo stesso sarà da ritenere concretamente avviato alla data di 

“validità del contratto” indicata nel documento di stipula. 

Fino a quella data, la stazione appaltante si riserva il diritto di revocare la stipula laddove non fossero 

pervenuti i documenti mancanti. 

 

17. CONDIZIONI CONTRATTUALI 

L’affidatario del servizio si obbliga a garantire l’esecuzione del contratto in stretto rapporto con 

l’Istituto Scolastico, secondo la tempistica stabilita. 

L’affidatario si impegna, altresì, ad osservare ogni ulteriore termine e modalità inerenti la 

regolamentazione degli obblighi tra le parti per l’adempimento della prestazione, nonché gli obblighi 

derivanti dall’applicazione della normativa vigente. 

 

18. DIVIETO DI CESSIONE ED IPOTESI DI SUBAPPALTO 

L’aggiudicatario è tenuto ad eseguire in proprio il servizio. Pertanto, non sono previste ipotesi di 

cessione o subappalto. 

Non è ammesso il subappalto da parte della ditta offerente. 

Una eventuale comunicazione di subappalto contestuale all’offerta comporterà il rifiuto automatico 

dell’offerta stessa. 

Una eventuale comunicazione di subappalto successivamente all’offerta comporterà la rescissione 

immediata del contratto con escussione della eventuale garanzia finale. 

 

19. PAGAMENTI 

Il corrispettivo verrà liquidato previa presentazione di regolare fattura elettronica e documenti 

contabili  previsti per legge, di cui all'art. 94 e seguire del D. Lgs. n. 36/2023. 

 

20. PENALI E RISARCIMENTO DANNI 

In caso di ritardato o parziale adempimento del contratto, l’Istituto Scolastico, in relazione alla gravità 
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dell’inadempimento, potrà irrogare una penale fino a un massimo del 10% dell’importo contrattuale. 

È fatto salvo il risarcimento di ogni maggior danno subito dall’Istituto Scolastico. 

 

21. RISOLUZIONE E RECESSO 

In caso di ritardato o parziale adempimento del contratto, l’Istituto Scolastico potrà intimare 

all’affidatario, a mezzo Posta elettronica certificata, di adempiere a quanto necessario per il rispetto 

delle specifiche norme contrattuali, entro il termine perentorio di 10 giorni. 

L’ipotesi del protrarsi del ritardato o parziale adempimento del contratto, costituisce condizione 

risolutiva espressa, ai sensi dell’art. 1456 cc, senza che l’inadempiente abbia nulla a pretendere, e fatta 

salva l’esecuzione in danno. 

È fatto salvo, altresì, il risarcimento di ogni maggior danno subito dall’Istituto Scolastico. 

In ogni caso, l’Istituto Scolastico si riserva il diritto di recedere in qualsiasi momento dal contratto, 

senza necessità di fornire giustificazione alcuna, dandone comunicazione scritta con 15 gg di 

preavviso  rispetto alla data di recesso. 

 

22. RISERVATEZZA DELLE INFORMAZIONI 

Ai sensi e per gli effetti dell'art.13 del DLGS 196/2003 e Reg. UE 679/16, i dati, gli elementi, ed ogni 

altra informazione acquisita in sede di offerta, saranno utilizzati dall’Istituto Scolastico 

esclusivamente ai fini del procedimento di individuazione del soggetto aggiudicatario, garantendo 

l’assoluta riservatezza, anche in sede di trattamento dati, con sistemi automatici e manuali. 

Con l’invio dell’offerta i concorrenti esprimono il loro consenso al predetto trattamento. 

 
23. OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO 

Ai sensi dell’art. 3, comma 8 della Legge n. 136 del 13 agosto 2010, l’aggiudicatario assume tutti gli 

obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla medesima legge, in particolare: 

 l’obbligo di utilizzare un conto corrente bancario o postale acceso presso una banca o presso la 

società Poste Italiane SpA e dedicato anche in via non esclusiva, alle commesse pubbliche; 

 l’obbligo di registrare sul conto corrente dedicato tutti i movimenti finanziari relativi all’incarico 

e l’obbligo di effettuare detti movimenti esclusivamente tramite lo strumento del bonifico 

bancario o postale; 

 l’obbligo di riportare, in relazione a ciascuna transazione effettuata con riferimento all’incarico, il 

codice identificativo di gara (CIG); 

 l’obbligo di comunicare all’Istituto Scolastico gli estremi identificativi del conto corrente 

dedicato, entro 7 gg dalla sua accensione o, qualora già esistente, dalla data di accettazione 

dell’incarico nonché, nello stesso termine, le generalità e il codice fiscale delle persone delegate 

ad operare su di esso, nonché di comunicare ogni eventuale modifica ai dati trasmessi  

 ogni altro obbligo previsto dalla legge 136/2010, non specificato nel precedente elenco. 
 

Ai sensi del medesimo art. 3, comma 9 bis della citata legge, il rapporto contrattuale si 

intenderà risolto qualora l’aggiudicatario abbia eseguito una o più transazioni senza avvalersi del conto 



 

           

 

 

 

 

 

 

ISTITUTO Comprensivo “Sac. R. Calderisi”   
Via T. Tasso 81030 Villa di Briano (CE) 

Codice meccanografico CEIC84000D    Codice Fiscale  90008940612 

E-mail: ceic84000d@istruzione.it 

e-Mail certificata ceic84000d@pec.istruzione.it 

   sito web: www.iccalderisi.edu.it    codice ufficio: UFZQUI  tel 081 19911330  

 

 

 

 

 

corrente all’uopo indicato all’Istituto Scolastico. 

Fatta salva l’applicazione di tale clausola risolutiva espressa, le transazioni effettuate in violazione 

degli obblighi assunti con l’accettazione dell’incarico comporteranno, a carico dell’aggiudicatario, 

l’applicazione delle sanzioni amministrative come previste e disciplinate dall’art. 6 della citata legge. 

 

24. ACCETTAZIONE  

Con l’invio dell’offerta, con allegato disciplinare e capitolato firmati digitalmente costituiscono 

formale accettazione delle condizioni di cui al presente articolo anche se le stesse dovessero o 

potessero configurarsi come clausole vessatorie. 

 

25. RINVIO 

Per quanto non espressamente contemplato nel presente disciplinare di invio si fa espresso rinvio a 

quanto previsto dalla vigente legislazione comunitaria e nazionale in materia di affidamento di 

contratti pubblici, con particolare riferimento al D. Lgs. 36/2023, al Regolamento di contabilità ed al 

Codice Civile. 

 

26. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Ai sensi dell’art.15. del D. Lgs. n. 36/2023 viene nominato Responsabile del Procedimento il 

Dirigente Scolastico, la dott.ssa Emelde Melucci. 

 

27. PRIVACY 

Ai sensi del GDPR 2016/679, l’amministrazione scolastica informa che i dati raccolti saranno 

trattati ai soli fini dell’esecuzione della gara oggetto del presente bando e comunque in 

applicazione del suddetto Regolamento. 

 il titolare del trattamento è il Dirigente scolastico, dott.ssa Emelde Melucci 

 il responsabile del trattamento interno è il Direttore S.G.A., dott.ssa Bruna Romano 

 il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è il Sig. Antonio Bove 

 incaricati del Trattamento dei dati sono il personale addetto all’Ufficio di Segreteria 

 

28. DOCUMENTAZIONE 

L’impresa individuata per l’affidamento dovrà allegare all’offerta, pena il non affidamento, la 

seguente documentazione: 

 Modello presentazione dell’offerta economica  

 Dichiarazione relativa al conto corrente dedicato ai sensi della legge 136/2010  

 Autodichiarazione appalti fino a  40000  euro art 94 e successivi del codice contratti 36/2023 

 Dichiarazione mezzi 

 Dichiarazione di rispetto normativa disabili 

 Dichiarazione situazione occupazionale 

 Dichiarazione titolare effettivo 

 Patto di integrità 
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 Copia di un documento di identità valido di tutti i sottoscrittori debitamente firmato con grafia 

leggibile  

 Capitolato tecnico per servizio di tour operator (da sottoscrivere per accettazione) 

 Disciplinare di gara per servizio di tour operator (da sottoscrivere per accettazione) 

 

 

29. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

Le eventuali controversie, che dovessero insorgere durante lo svolgimento del servizio tra il 

prestatore e l’Istituto Scolastico, saranno demandate al giudice ordinario. Il foro competente è quello 

di Aversa Napoli Nord. 

 

30. ALLEGATI 

 All. A Offerta economica  

 All. B Dichiarazione relativa al conto corrente dedicato ai sensi della legge 136/2010  

 All. C Autodichiarazione appalti fino a  40000  euro art 94_e successivi del codice contratti 

36/2023 

 All. D Dichiarazione mezzi 

 All. E Dichiarazione di rispetto normativa disabili 

 All. F Dichiarazione situazione occupazionale 

 All. G Dichiarazione titolare effettivo 

 All. H Patto di integrità 

 Copia di un documento di identità valido di tutti i sottoscrittori debitamente firmato con grafia 

leggibile  

 Capitolato tecnico (da sottoscrivere per accettazione) 

 Disciplinare di gara per noleggio servizio bus a. s. 2023-2024 (da sottoscrivere per 

accettazione) 

 
 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Emelde Melucci 
Documento firmato digitalmente ai sensi del 

D.Lgs82/2005 s.m.i. e norme collegate e sostituisce il 

documento cartaceo e la firma autografa 
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